
Fulfillment für Handel 
und E-Commerce
Systemgestützte Auftragsabwicklung 
von Wareneingang bis Retouren

ULD bietet ein durchgängig scanbasiertes, digitales Fulfillment. Damit 
werden Wareneingänge, Bestände, Auftragsabwicklung und Retou-
ren zuverlässig gesteuert.  Die Anbindung an Shops und Marktplätze, 
wie Amazon, Shopify, WooCommerce oder eBay, erfolgt in wenigen 
Minuten. Bestände, Aufträge und Versandstatus sehen Sie danach in 
Echtzeit. So reduzieren Sie manuelle  Eingriffe, schaffen Transparenz 
und erhalten eine stabile Basis für weiteres Wachstum.

Wir gestalten Fulfillment-Prozesse so, dass sie Ihre Abläufe wider-
spiegeln. Klare Zuständigkeiten, nachvollziehbare Vorgänge und kurze 
Kommunikationswege sorgen für ein hohes Servicelevel – auch bei 
schwankenden Volumina. Die enge Verzahnung von Büro und Lager 
garantiert schnelle Entscheidungen und pragmatische Lösungen im 
Tagesgeschäft.

Unsere Fulfillment-Lösungen eignen sich für Handelsbelieferung, 
Direktvertrieb (D2C), Mischmodelle und projektbezogene Anforder-
ungen. Mit technischer Integration, operativer Erfahrung und struktu-
rierten Prozessen schaffen wir Lösungen, die im Alltag funktionieren: 
stabil, effizient und kundenorientiert.

Mehrwert für Ihr Business

Wareneingang & Bestandsführung
Digitale Erfassung, Einlagerung sowie optionale Chargen- und 
MHD-Verwaltung.

Kommissionierung & Versand
B2B- und B2C Fulfillment nach Ihren Vorgaben: Einzelstück, Karton, 
Paket oder Palette. Inklusive Labeling, Paket- und Palettenversand.

Value Added Services
Konfektionierung, Umpacken, Etikettierung, Display- und Aktions-
vorbereitung – vollständig integriert in die Fulfillmentprozesse.

Retourenmanagement
Strukturierte Annahme, Prüfung und Wiedereinlagerung – 
abgestimmt auf Ihre Retourenstrategie.

Lagerlogistik mit Hafenanbindung
Wir richten Lagerzonen, Bestandsführung und Pickflächen passend zu 
Sortiment und Volumen ein. Transparente Warenströme, kurze Wege 
und klar definierte Handlingregeln sorgen für dauerhaft stabile Abläufe.
Unser Standort im Hamburger Hafen erleichtert den Zugang zu den 
Terminals.

Wir schöpfen Ihr Fulfillment Potenzial aus
Wenn Sie Logistik aktiv steuern möchten, entwickeln wir gemeinsam 
ein Setup, das zu Ihren Systemen und Zielen passt. Wir analysieren 
Bestände, Versandwege und Retourenprozesse und erstellen ein 
Fulfillment Konzept, das Ihrem Geschäft Wachstum ermöglicht.

Unsere Leistungen
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